
IT全般統制 - 外部委託 アクエアコンサルティング株式会社
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外部委託に関する規定が欠如
または不明確であるために、必
要とされるレベルでのサービス
が提供されず、情報の信頼性が
確保されないリスク。

正式に文書化された外部委託管理
規定が作成され、承認されているこ
と。

DS2 1

例）正式に文書化された「外部
委託管理規程」があり、ＩＴ委
員会で承認されている。ＩＴ統
括責任者が、適時に見直して
いる。
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例）「外部委託管理規程」と過
去の改定履歴を閲覧し、ＩＴ委
員会で承認されていること、ＩＴ
統括責任者が、適時に見直し
ていること、改訂履歴が記録さ
れていることを確認する。

外部委託規程には、選定・契約・管
理・モニター（監査）に関する規程が
含まれていること。

DS2 1

例）「外部委託管理規程」に、
選定・契約・管理・モニター（監
査）に関する規程が含まれて
いる。
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例）「外部委託管理規程」に、
選定・契約・管理・モニター（監
査）に関する規程が含まれて
いることを確認する。

適切な外部委託先が選定され
ず、必要とされるレベルでの
サービスが提供されないことに
より、情報の信頼性が確保され
ないリスク。

外部委託管理規定に準拠して委託
先が選定されていること。
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例）「外部委託管理規程」に準
拠して、委託先を選定してい
る。
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○ 随時 1
例）過去の委託先選定の記録
を閲覧し、規程に準拠している
ことを確認する。

2

例）選定前には、ＩＴ統括責任
者が、サービスの提供能力、
委託先の存続性、信頼性につ
いて判断している。
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例）過去の委託先選定の記録
を閲覧し、選定前に、ＩＴ統括責
任者が、サービスの提供能
力、委託先の存続性、信頼性
について適切に判断しているこ
とを確認する。

外部委託先と適切な契約が締
結されず、必要とされるレベルで
のサービスが提供されないこと
により、情報の信頼性が確保さ
れないリスク。

外部委託管理規定に準拠して委託
と契約が締結されていること。
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1
例）「外部委託管理規程」に準
拠して、委託先と契約を締結し
ている。
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○ 随時 1

例）「外部委託管理規程」を確
認し、委託先との契約書等の
書面を閲覧し、全ての委託先と
契約書が交わされていること、
規程に準拠していることを確認
する。
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